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Fundamentos

El moddo de evaluacion dd Plan Naciond sigue dos fases, una interna, cuyo
resultado es la daboracion de un autoinforme, y una externa, cuyo resultado es un
informe de expertos externos.

La integracion dd Autoinforme y € Informe de Expertos Externos proporciona €
Informe Find de evaluacion de latitulacion.

Dicho informe find debe concluir en la definicién de Planes de Mgora

Todos los Informes Findes se integran en @ Informe de Cdidad de la Universdad,
que recopila y vdora las evduaciones redizadas durante la anudidad
correspondiente.

La razén de ser de las evauaciones es la gecucion de los Planes de Mgora, ya que a
la fase de diagndgtico de la Stuacion (evaluacion) debe seguir la resolucion de las
debilidades y d mantenimiento de las fortaezas detectadas (gecucion de los Planes
de Megora).

El objetivo de esta accion es apoyar la gjecucion y posterior seguimiento de los
Planes de Megjora de las Titulaciones evaluadas en la convocatoria de 2000, con
extension a anteriores convocatorias, del Plan Nacional de Evaluacion de la
Calidad de las Universidades, gestionado por la UCUA.

Caracteristicas

Para incentivar @ desarrollo de los Planes de Mgora de las Titulaciones evauadas,

la UCUA egablece un Programa de Apoyo a la Ejecucion de los mismos, que en
resumen, responde alas siguientes caracteristicas:

1)

2)

3)

El programa se inicia mediante la aceptacion por las Universdades y los Centros
implicados de un compromiso de gecucidn de las acciones de mejora propuestas en
los Informes Findes de evaluacion.

Las acciones de megiora a desarrollar serén las que se puedan enmarcar dentro de la
politica generd dd gobierno de las Universdades. A td fin, las Universdades
daboraran un informe de viabilidad de gecucion de las acciones de meora
propuestas en los Informes Findes. El Programa estard coordinado por € Comité de
Evauacion y/o Cdidad de la Universidad.

Presidido por € Decano o Director dd Centro, se congtituird un Comité de Mejora
por cada titulacion evaluada con Informe Find difundido sobre la base dd Comité
Interno de Evauacion de la titulacion, incorporando colectivos y Departamentos no
representados en aguél. Dicho Comité de Mgora sera € responsable de gecutar las
acciones de mejora en los ambitos de la ensefianza, la investigacion y la gegtion
asociados a la titulacion evduada El Comité de Evduacion/Cdidad de cada
Universidad orientard en todo momento a los Comités Internos. A su vez, la Unidad
Técnica de la Universidad se encargara del apoyo metodolégico y técnico concreto
para llevar a cabo d Plan. La UCUA asesorarg, a su vez, a las Unidades de Caidad
de las Universidades.
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4) El Plan de Mgora estara basado exclusvamente en las acciones propuestas como
resultado de la evauacion, no pudiendo incorporarse nuevas acciones, savo que
sean derivadas de |as propuestas.

5) Dicho Plan respetara la priorizacion tempora y los responsables de las acciones
propuestas en € Informe find. No obstante, podra incorporar nuevos responsables
(personas, colectivos u Organos de gobierno) a juicio dd Comité de Meora y de
Comité de Evaluacion de la Universidad.

6) Paa d desarrollo del Plan se identificaran las acciones de mejora segun lo previsto
en hojas normdizadas (ver modelo en € anexo):

7) El Comité de Cdidad de la Universdad supervisard la gecucion de las acciones
segin  d  procedimiento  descrito y  redactara los  informes de  seguimiento
correspondientes, que remitiraala UCUA para su evauacion.

8) El Comité de Cdidad de la Universdad impulsxa las acciones especificas
contempladas en € Plan de Mgora, cuya gecucion sea responsabilidad de personas
u drganos genos d Centro.

9) Cada afo se iniciard @ programa de gecucion de las acciones de megora propuestas

en las evduaciones previgas en d Plan Andduz de Cdidad de las Universdades
(PACU) redlizadas en la anudidad anterior.

Tempor alizacion

En lineas generdes, los tiempos previstos para la gecucion de las acciones son los
dguientes.

Acciones a corto plazo (urgentes): hasta 6 meses

Acciones amedio plazo: hasta 1 afio

Acciones alargo plazo: hasta 2 afos

Actuaciones

Paa facilitar € desarollo dd Plan s seguirdn las fases que esqueméicamente se
presentan a continuacion:

1. Elaboracion dd Informe Find de Evaduacion de la Titulacion y remison a la UCUA
en € plazo acordado.

Difusén dd Informe Find, d menos, através de la paginaweb de la UCUA.

Condgtitucion de los Comités de Mg ora por las Juntas de Centro.

Elaboracion de los Planes de Mg ora segin modelo normalizado de la UCUA.

Andids de viddilidad dd Plan de Mgora, emison dd Informe de viabilidad dd
Plany dd compromiso de cofianciacion por € Rectorado de la Universidad.

Remisién dd Plan de Mgoray del compromiso de cofinanciacion ala UCUA

Evauacion dd Plan por laUCUA.

8. Aprobacion de lafinanciacion por € Consgjo Ejecutivo de laUCUA.

gahrhowd
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Plan de Apoyo ala Mejorade las titulaciones evaluadas en la convocatoria de 2000 del PNECU. UCUA 3



9. Vdoracion periddica (corto, medio y largo plazo) del desarrollo de las acciones por
la Comision de Cdidad de cada Universidad

10. Informes de seguimiento por la Comison de Cdidad de la Universidad (primer afio:
acciones a corto y medio plazo; 2° afio: acciones alargo plazo)

11. Remisidn a la UCUA de los Informes anudes de la Comisén de Cdidad y de las
hojas del Plan de Mgora.

12. Evauacion anud del desarrollo del Plan por la UCUA y propuesta de financiacion.

13. Aprobacion de lafinanciacion por € C. Ejecutivo.

14. Remisién anua de sugerencias de mgoraalastitulaciones

EVALUACION > INFORME Centro
'y FINAL.
s PROPUESTADE |—® -
dela g ecucion del
Plan deMegjora L
segun |l PCU COMITE de
f %‘ Rectorado MEJORA
SEEEGRuc INFORME DE v ,
RECONOCIMIENTO | VIABILIDAD | € ELABORACION
DEL PLAN PRELIMINAR
DEL PLAN
UCUA : <
VALORACION Y ClOMlE ROk 002 L
FINANCIACION COFINANCIACION PL AN DE
5 | // MEJORA
PLAN DE — ¢
MEJORA DESARROLLO
+ 1, INFORMES % DEL PLAN
COMPROMISO 2 N SEGUIMIENTO /
DE
COFINANCIA f %
CION -
RESULTADOS 3 | 3lagoplazo
1:corto y medio plazo C. Calidad
2:corto, medio y largo plazo

Breve descripcion delas actuaciones

1) E Plan de Mgora debe ser € que figura en € Informe Find de Evduacion, que
debe haber sido informado por la Juntas de Gobierno y de Centro y hecho publico
en las paginas web de laUniversidad y de la UCUA.

2) El Comité de Mgora y Seguimiento sera agprobado por la Junta de Centro
responsable de la Titulacién a propuesta del Decano o Director. Segun lo previsto
en d punto 3) de la normativa anteriormente expuesta se condituira un Comité
para coordinar € desarrollo de las acciones de meora, presidido por € Decano o
Director del centro, que contard, d menos, con los responsables directos de los
Comités de Autoevaduacion. Dicho Comité de Meora y Seguimiento incorporara
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3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

representantes de los Departamentos y colectivos implicados en la titulacion a
mejorar.

El Plan de Mgora se eaborara sobre unas hojas normdizadas (ver anexo) que
incluirén lainformacion necesaria. Las hojas reflgaran:
a. El ambito (ensefianza, investigacion y gestion)
b. La accién de mgora con su nimero (correspondera con la propuesta de
meoradd Informe Find)
c. Las subacciones con dos digitos (€ primero indicaivo de la accion a la
gue pertenece)
d. Losresponsables de las accionesy subacciones
e. El indicador de seguimiento de cada accion (e especificard por €
Comité de Megora @ documento o resultados que servirdn para
comprobar e estado de desarrollo de laaccion)
f. Lafechaméxima de gecucion de laaccion.

Una vez elaborado, € Plan sera presentado y aprobado en la Junta de Centro y
posteriormente remitido a Rectorado.

Tras € preceptivo informe de viabilidad por parte dd Rectorado de la
Universdad, se daborard el Plan de Mg ora definitivo.

Dicho Plan de Mejora serd remitido por € Rectorado de la Universdad a la
Direccion de la UCUA junto d compromiso de cofinanciacion. Para dlo, la
Universdad serd informada previamente de la cantidad que la UCUA degtinara en
concepto de apoyo a desarrollo del Plan de Meora de cada titulacion.

El Consgo Ejecutivo de la UCUA evduara € Plan de acuerdo con su adecuacion
d Informe Find y a la normativa dd Plan de Apoyo, d grado de compromiso
adquirido por la inditucién y d desarollo del mismo. Para dlo, la documentacion
gportada para concurrir d Plan sera evaluada por la Direccion de la UCUA, a
efectos de cumplimiento de los requisitos, y por tres responsables de cdidad de
Universdades diferentes a la que pertenece la titulacion a megora, a efectos del
seguimiento de las acciones de mgora. Dichos responsables seran eegidos por €
Consgo Ejecutivo por sorteo y dn identificacion de la titulacion. La financiacion
de apoyo a Plan de Mgora requerira d cumplimiento de los requisitos minimaos y
e informe favorable de a8 menos 2 responsables, de acuerdo con los criterios que
e edtablezcan por d Consgo Ejecutivo. Los informes serén remitidos a Director
de la UCUA, quién los presentara al nsgjo Ejecutivo que adoptara la decision
fina sobre lafinanciacion, de acuerdo con los criterios antes audidos.

En las fechas acordadas en la Universdad, la Comison de Cdidad de la misma
solicitard las Memorias de Ejecucion de las acciones en tres plazos. corto (seis
meses), medio (un afo) y largo (dos afios). Dichas Memorias serén elaboradas en
las hojas correspondientes (ver anexo). No obstante, la Universidad podra
flexibilizar d orden de desarrollo de las acciones en funcion de las condiciones
internas de latitulacion.

La Comisén de Cdidad vdorara los resultados de los indicadores mediante una
escaa, que tradadard ala titulacion con las recomendaci ones oportunas:
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A Condiciones reunidas
B Condiciones parciamente reunidas
C Condiciones no reunidas

10) En las fechas acordadas por € Consgo Ejecutivo, la Comision de Caidad de la
Univerddad remitird a la Direccion de la UCUA un informe de seguimiento
(primer afio: acciones a corto y medio plazo; 2° afio: acciones a largo plazo, sdvo
la flexibilided sefidada), que incluird las Memorias resefiadas en € apartado 10
de las actuaciones.

11) Teminado € proceso para todas las acciones, la Comison de Cdidad de la
Universdad remitira a la UCUA un Informe Find dd proceso, que incluira las
Memorias resefiadas en € gpartado 10). La UCUA otorgara un reconocimiento
oficid a la labor desarrollada, tras la evaluacion globd dd desarollo de las
acciones contempladas en € Plan de Mgora

Plazos

Los sguientes plazos estan referidos a la fecha de recepcion de los correspondientes
Informes Externos.

Remison alaUCUA y difuson dd Informe Find: hasta 20 dias

Remision a la UCUA dd Plan de Mgora 'y del compromiso de cofinanciacion: hesta 15
de noviembre de 2002

Evauacion dd Plan y propuesta de financiacion por la UCUA: 45 dias

Remisén a la UCUA dd Informe de seguimiento de las acciones a corto y medio plazo:
un afo desde la aprobacion del Plan de Apoyo.

Remisén a la UCUA de Informe de seguimiento find: dos afios desde la gprobacion
del Plan de Apoyo.

Etapas

1) Definicién delosPlanesde Megoray creacion de los Comités

*» RemisonalaUCUA de
Informe Fina, con difuson en webs Universidad y UCUA
Plan de Mgorade las Evauacién seglin model o normalizado.
Comité de Mg ora, seguin indicaciones del Programa.
Informes de viabilidad de la Universidad y compromiso de cofinanciacion.

2) Definicidny desarrollo delas accionesa corto y medio plazo

» RemisonalaUCUA de
» Informe de seguimiento de la Comision de Cdidad de la Universdad

3) Definicién y desarrollo delas acciones a largo plazo

= RemisénalaUCUA de
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= Informe de seguimiento de la Comision de Cdidad de la Universidad

Financiacion de apoyo

Para incentivar y ayudar a los Centros a desarrollar 1os correspondientes Planes de
Megora, se asigna un presupuesto de 18.000.000 ptas para la primera anuaidad,
14.000.000 ptas. con cargo a gercicio del afio 2001 de la UCUA y 4.000.000 ptas ,
procedente de la financiacion como accién especid dd Plan Neciond en la
concurrencia de 2001, con cargo a presupuesto de 2002. Dicho presupuesto se
aplicardd desarrollo de las acciones a corto y medio plazo.

Para apoyar € desarrollo de dichas acciones internas de megora a corto y medio
plazo, las titulaciones podréan disponer de 400.000 ptas, para la primera anualidad.

Las Universdades asumiran con cargo a sus presupuestos la financiacion de la
segunda anudidad para las acciones a largo plazo, que quedard reflgado en su
correspondiente compromiso  de  cofinanciacion.  Segdn  dlo, cada titulacion
financiada en la primera anudidad dispondra de 400.000 ptas durante la segunda
anudidad.

Seirén efectuando ingresos segln € siguiente programay procedencia:

= 50% de la 1* anualidad por la UCUA, tras comprobacion por la Direccion de la
mismadd cumplimiento de os requisitos minimos mencionados.

» hasta € 50% dd presupuesto de la primera anudidad por € desarrollo de la
etapa 2) por laUCUA

= hadsta € 100% de presupuesto de la segunda anudidad por € desarrollo de la
etgpa 3) por cada Universdad. Dicho presupuesto serg, d menos, de igud
cantidad que € asignado iniciamente parala primera anuaidad.

El orden de gecucion de las acciones debera respetar las prioridades establecidas en
los Planes de Mgora de las evauaciones, s bien, por razones judtificadas por la
Universidad, podran dterase.

A efectos de financiacion no se consideraran las acciones cuyos responsables sean
genos a Centro, sdvo que estando compartidas las responsabilidades, ya se haya
facilitado su gecucion por aquellos.

La financiacion de gpoyo sera gestionada por € Vicerrectorado/Unidad de Cdidad
de laUniversidad.

Asesor amiento técnico

Las Unidades de Cdidad de las Universdades se comprometen a facilitar en todo
momento € asesoramiento que precisen los Comités para € desarrollo de bs Planes
de Mgjora.

LaUCUA asesorara alas Unidades de Caidad de las Universidades.
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