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PLAN DE MEJORA

UNIDAD/SERVICIO: Tercer ciclo y formacién continua

Este Plan de Mejora debe ser cumplimentado por eoftlinador / Presidente del equipo de
autoevaluacion, bajo su responsabilidad y con ldatmracion, en lo que estime conveniente, de los
evaluadores.

Fecha y firma del Coordinador o Presidente del CéénileAutoevaluacion

V°B° del Equipo de Direccion de la Universidad.

Fechay firma

s ,.
“;“ﬁw VALUADOR

Basa

Fd.: Francisco Lopez Aguayo

ExcELENCTA EN LM

Informe autoevaluacion realizado con la herramienta Perfil -1V.
Club de Excelencia para la Gestion
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AREAS DE MEJORA

DeSCI’ipCi(')n (se recomienda un maximo 5 lineas)

Subcriterio/s

Resultado/s

relacionados a mejorar

Elaboracion de Planes estratégicos u operativos en las unidades que 1a, le, 2b, Desarrollo de un plan operativo para el tercer
permitan y faciliten el despliegue del plan estratégico de la Universidad de 2¢, 2d, 5a, 5b | ¢iclo con definicion de los procedimientos a
Cadiz. sequir
Profundizar y aprovechar el analisis de cargas de trabajo para adecuar la | 1€ 3& 3¢, Mejof"f‘r y adecuar la plantilla para incluir
plantilla de la unidad de tercer ciclo a las actividades que desarrollan. En el | 39, 4, 5a, también los procedimientos de posgrado
mismo sentido, aprovechar el esfuerzo realizado con el estudio para definir
un manual de funciones
Incrementar las alianzas con otros servicios de la UCA (particularmente CITI | 4a, 4b, 4c, Establecer un procedlm.lento de Interconexion

- . - . . de procesos entre las distintas unidades de la
y Gestion de Alumnos) y con unidades similares de otras universidades 4d, 4e UCA
Incrementar la difusion de la oferta formativa tanto a posibles nuevos Utilizar las vias de las asociaciones de

; 8a, 8b, 9a, 9b
alumnos como a antiguos alumnos alumnos y egresados de la UCA
Elaboracion de un mapa de procesos estratégicos, claves y de soporte, que | 1a, 1b, le, _
- . Conocer los procesos y procedimientos
contemple los objetivos a alcanzar, los responsables de cada actuacion, sus | 2b, 2c, 2d, . .
o o asociados al tercer ciclo
plazos e indicadores de resultado y de rendimiento 5a, 5b
Reallz_ar un estudio que ponga de manifiesto la |nC|d,en<_:|a d_e las u.nldades, 3b, 4a. de, Visualizar la importancia relativa de FUECA
especialmente de la FUECA, en el terreno econémico, industrial y de . .
6a, 6b, 8a como interfase UCA- Sociedad

empleo en la provincia de Cadiz
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Analisis de los procesos de Tercer Ciclo, Posgrado sy Titulos Propios con el fin de desarrollar un pl an de
actuacion global con la meta de poder configurar un Centro de Posgrado o una unidad que dé respuesta a
los retos que se abren con las nuevas titulaciones.

Se trata de conseguir un plan capaz de ser manejado por todos cuantos estan interesados en el tercer
ciclo y por extension en el posgrado

2.1.8 Elaborar plantillas previsionales, con calendarios de aplicacion. 2.1.10. Establecer un modelo de gestién por
competencias en el PAS.

N°1(1,2y5)
Fecha inicio: 01/01/2007
Fecha fin: 30/06/2007

Sr. Coordinador de la Unidad de Posgrado

NUmero de procesos previstos y disefiados

Personal del servicio/apoyo de la unidad

Si
Si
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Mejorar y adecuar la plantilla para incluir también los procedimientos de Posgrado. Analisis de las
necesidades de personal y la formacion o capacidade s necesarias del personal y la posibilidad de adecu  ar
la RPT actual a las necesidades del futuro Centrod e Posgrado.

Estudio para la mejora y adecuacion de la plantilla y las cargas reales de trabajo en la unidad, como
resultado de la implantacién de un nuevo sistema de titulaciones, con la aparicion de los mésteres
oficiales, manteniendo el sistema de doctorado.

2.1.10. Establecer un modelo de gestién por competencias del PAS

2.2.1.. Introducir programas de formacién y desarrollo orientados a mejorar la cualificacién profesional y la
promocion del PAS

5.1.6. Implantar y desarrollar un modelo de gestién por procesos en todos los servicios de la UCA y elaborar
manuales de procesos en todas las unidades

8.2.17. Crear un Centro de Estudios de Posgrados

N° 2 (1,3,4y05)

Fecha inicio: 01/01/2007
Fecha fin: 30/06/2007

Sr. Coordinador de la Unidad de posgrado

N° de puestos evaluados segln competencias
Asistencia a actividades de formacion

Los propios de la Unidad
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Incrementar las alianzas con otros servicios de la UCA (particularmente CITI y Gestién de Alumnos) y ¢ on
unidades similares de otras universidades

Estudio de procesos comunes y de modelos basicos de utilidad transversal para los alumnos.

Para ello se planificaradn reuniones periédicas de coordinacién, con el objetivo final de disefiar el Mapa de
Procesos de Posgrado

2.2.1. Introducir programas de formacion y desarrollo orientados a mejorar la cualificacién profesional y la
promocion del PAS.

5.1.6. Implantar y desarrollar un modelo de gestioén por procesos en todos los servicios de la UCA y elaborar
manuales de procesos en todas las unidades.

N° 3

Fecha inicio: 01/01/2007
Fecha fin: 30/06/2007

Sr. Coordinador de la Unidad de posgrado

Namero de procesos disefiados interconectados entre las deferentes unidades de la UCA
Numero de reuniones de coordinacién (CITI-ALUMNOS), al menos 4 al afio
Numero de reunion de coordinacion (otras universidades), al menos 1 al afio

Direccién de Posgrado
Personal de la Unidad de Tercer Ciclo
Apoyo de Gerencia
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Visualizar la importancia relativa de FUECA como in  terfase UCA- Sociedad

Realizacion y desarrollo de la cartera y carta de servicios de la FUECA y reconocimiento interno y
externo de la Fundacion

8.1.8. Poner a disposicion de la UCA los recursos de la FUECA que permitan ofertar programas con valor afiadido
(gestion de alojamiento, ocio, deportes, cultura, etc.) para alumnos potenciales. 10.2.9. Hacer que el patronato de
la FUECA sea un 6rgano permanente de colaboracion en comunicacion con el resto de instituciones y
organizaciones.

N°6 (3,4,6y8)
Fecha inicio: 01/01/2007
Fecha fin: 30/06/2007

Sr. Gerente de la FUECA

Niveles de oferta de formacién continua, numero de proyectos y contratos con el tejido socio-econémico
de la provincia de Cadiz

Cumplimiento fechas planificada para elaborar la Carta de Servicios
Namero de compromisos adquiridos en la Carta, al menos uno por servicio/funcion de la FUECA
Resultado de los indicadores asociados a los compromisos

Los trabajadores de la FUECA
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1 2.1.8 Corto Sr. Coordinador de la Unidad de Namero de procesos previstos y disefiados 30/06/07
Posgrado
Sr. Coordinador de la Unidad de Asistencia a actividades de formacion.
2 2113 Corto Posgrado Evaluacién de las competencias 30/06/07
221 Sr. Coordinador de la Unidad de Numero de procesos interconectados entre las
3 5.1.6 Corto Posgrado deferentes unidades de la UCA 30/06/07
818 Niveles de oferta de formacion continua,
6 10' 2 9 Corto Sr. Gerente de la FUECA nimero de proyectos y contratos con el tejido 30/06/07
- socio-econdmico de la provincia de Cadiz




