	Código:
	ICS05.05

	Nombre:
	Certificaciones expedidas a través de CELAMA

	Periodo y fechas de actualización:
	Anual. Por curso académico. Se actualizará en octubre de cada año. Primera medición en octubre de 2009

	Descripción:
	Porcentaje de certificaciones de actividades realizadas entregadas al alumno en los diez días posteriores a la fecha de emisión del acta: Este indicador depende de la puesta en marcha de CELAMA

	Cálculo:
	Certificados totales / Certificados entregados en diez días * 100l

	Nivel de desagregación
	Por actividad, edad, etc

	Fuente:
	Informe extraído de la aplicación CELAMA

	Método de comprobación /evidencia:
	Oleada de llamadas aleatorias para verificar con los interesados/as

	Grado de fiabilidad:
	Fiabilidad media

	Históricos:
	No existen

	Unidad generadora:
	Servicio de Extensión Universitaria. 

	Responsable:
	Director del SEU

	Versión:
	ICS2010

	Fecha: 
	14/12/2007
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