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P10 - PROCEDIMIENTO PARA LA GESTION

DE LOS RECURSOS Y SERVICIOS DEL PROGRAMA DE DOCTORADO
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Cédigo PROCEDIMIENTO PARA LA GESTION
P10 DE LOS RECURSOS Y SERVICIOS DEL PROGRAMA DE DOCTORADO

1. OBIETO.
El objeto de este procedimiento es establecer los mecanismos que permitan al Programa de
Doctorado y a las Escuelas Doctorales gestionar y mejorar los servicios y recursos disponibles, para
contribuir a la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje de los Titulos de Doctorado impartidos
en las mismas.

2. REFERENCIAS Y NORMATIVAS.

e Ley Organica 4/2007, de 12 de abril por la que se modifica la Ley Orgéanica 6/2001, de 21 de
diciembre de Universidades.

e Real Decreto 99/2011, de 28 de enero, por el que se regulan las ensefianzas oficiales de
Doctorado.

e Reglamento UCA/CG06/2012, de 27 de junio de 2012, por el que se regula la ordenacidon de los
estudios de doctorado en la Universidad de Cadiz.

e Procedimiento para el seguimiento de los Programas de Doctorado (versidén v02, 22 de junio de
2017), establecido por la Direccidn de Evaluacién y Acreditaciéon (DEVA) de la Agencia Andaluza
del Conocimiento (ACC).

e Guia para la renovacion de la acreditacion de los Programas de Doctorado de la Direccién de
Evaluacién y Acreditaciéon de la AAC (version v01, 22 de junio de 2017).

3. DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO.

La correcta gestion de los servicios y recursos del Programa de Doctorado y de la Escuela repercute
directamente en la calidad de la actividad formativa e investigadora que se realiza en el mismo. En
este sentido, la Universidad tiene como objetivo estratégico realizar una eficiente gestién de los
servicios y recursos, reduciendo costes innecesarios y alcanzando un alto indice de éxito y
satisfaccion con los servicios prestados y recursos con los que se relacionan.

3.1. Espacios, recursos docentes y de investigacion.

La memoria del Programa de Doctorado debe incluir, los recursos materiales y apoyo disponible
para los doctorandos. En concreto:

e Descripcion de los medios materiales y servicios disponibles (laboratorios y talleres, biblioteca,
acceso a bases de datos, conectividad, etc.).

e Previsién para la obtencién de recursos externos que sirvan de apoyo a los doctorandos en su
formacion.
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La Universidad de Cadiz, en referencia a los Programas de Doctorados, pone a disposicion de los
doctorandos y profesorado los siguientes recursos:

a) Recursos Generales:

Bibliotecas. Disponibles en los 4 campus. Estas estdn bastante bien equipadas, cuentan con
Ordenadores portatiles de Préstamo diarioy de Préstamo por curso académico, atienden las
necesidades documentales de los usuarios y sirve de apoyo a la docencia y discencia en las diversas
titulaciones. Ademads algunas de ellas cuentan ademas con salas de Trabajo Individuales y de Grupo
(destinadas al trabajo individual o grupal respectivamente), aulas de Formacidn (pequefias salas con
equipamiento audiovisual y de ofimdtica que pueden ser utilizadas por el PDI y PAS para actividades
académicas o de formacién y Espacios de Aprendizaje, salas multifuncionales destinadas a la
docencia, con equipamiento audiovisual y de ofimdtica, que pueden ser utilizadas por el PDI y PAS
para la realizacidn de actividades académicas, cursos, seminarios o sesiones de formacién. La reserva
de los recursos, sera gestionada por el Servicio de Biblioteca, archivo y Publicaciones.
http://biblioteca.uca.es/

Campus Virtual. . EI Campus Virtual es una herramienta fundamental para el desarrollo de la
docencia universitaria reglada y no reglada, por ello ha de ser modelado de acuerdo con las
necesidades de las titulaciones de la UCA con agilidad y flexibilidad. La direccidon o vicerrectorado
responsable del Campus Virtual tiene la misidn de desarrollar el Campus Virtual integrando los
servicios que le sean demandados por los programas de doctorado que conforman la Universidad.
Igualmente, las incidencias que pudieran producirse durante el desarrollo de la actividad académica
son resueltas por la direccidn o vicerrectorado responsable del Campus Virtual. Dicha plataforma es
utilizada en diversas actividades formativas y cursos y seminarios del PD. El Area de Tecnologias y
Sistemas de Informacidn, previa solicitud del responsable del curso crearda, cada curso académico,
los materiales formativos que se requiera como apoyo a la docencia e investigacion.

Acceso a internet. Existen en los diferentes campus sub-redes wifi diferenciadas que dan servicio a
todos los grupos de interés. La red ucAirPublica da servicio general a todos los estudiantes, la red
ucAir esta disponible para el PDI y PAS y la red Eduroam ofrece servicio para el uso de profesores
visitantes. La cobertura de la red permite cubrir todas las zonas comunes (pasillos, cafeteria,
Departamentos, laboratorios, Decanato), asi como los espacios docentes tales como aulas,
laboratorios, salas de estudio y de trabajo.

Buzén de Atencidn al Usuario (BAU). Las consultas, quejas y reclamaciones, comunicaciones de
incidencias docentes, sugerencias y felicitaciones de los usuarios se canalizan a través del Buzén de
atencioén al usuario BAU (http://bau.uca.es ) quien las dirige, segin su naturaleza, a los responsables
de los Programas de Doctorado y a las Escuelas.

El funcionamiento del BAU se encuentra regulado por la normativa aprobada por Acuerdo del
Consejo de Gobierno de 19 de diciembre de 2016 (https://buzon.uca.es/cau/index.do ).

Centro de Atencidn al Usuario (CAU). Para garantizar la totalidad de servicios y recursos materiales
necesarios para el normal funcionamiento de las titulaciones, la Universidad de Cadiz dispone del
Centro de Atencidn al Usuario (CAU), disponible en https://cau.uca.es/cau/indiceGlobal.do. El CAU
es el instrumento electréonico disponible para realizar las solicitudes de servicios y recursos de
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manera estructurada y sistematica y dispone de una relacion detallada de los servicios ofertados
organizados en funcién de las areas responsables.

El CAU constituye asi la ventanilla principal de los servicios de la UCA mediante la que se agiliza la
tramitacién de peticiones administrativas y de servicios, facilitando con ello al usuario (cualquier
miembro de la comunidad universitaria) un sistema Unico para su resolucién y seguimiento.

Los servicios y recursos relacionados con el funcionamiento del PD que prestan sus servicios a través
del CAU son: Administraciones y Secretarias de Campus, Atencién al Alumnado (Posgrado vy
Doctorado), Servicio de Atencién Psicoldgica y Psicopedagdgica, Atencion a Centros, Biblioteca y
Archivo, Informatica, Infraestructuras y Personal.

Sistema Informdtico de Reserva de Recursos (SIRE). La reserva de recursos docentes se gestiona a
través de la plataforma informatica SIRE (https://sire.uca.es). En ella, constan todos los espacios
disponibles, con indicacién de su ocupacion y con la posibilidad de solicitar la reserva de espacios
que luego, es confirmada por el responsable de la plataforma SIRE en el Centro. Igualmente, la
reserva de espacios de trabajo puede realizarse a través de la web de Biblioteca, en la direccién
anteriormente mencionada.

b) Recursos Especificos:

Ademas, la Universidad cuenta con Institutos de Investigacion y los siguientes Servicios relacionados
con las Ciencias y Tecnologias:

Servicio Central de Ciencia y Tecnologia (SCCyT). Ubicado en el Campus de Puerto Real. El SCCyT, que
acoge la mayor parte de los grandes equipos de investigacion de la UCA, cuenta con 6 divisiones que
dan servicio a los grupos de investigaciéon de esta Universidad, a otros organismos publicos de
investigacion y a empresas privadas. Estas 6 divisiones son: Difraccion de Rayos X (donde se ubican
varios difractémetros asi como un equipo de fluorescencia de Rayos X), Espectrometria de Masas,
Espectroscopia Atédmica (ICP, AAS, ICP-MS), Microscopia Electrénica (que oferta 3 microscopios de
barrido y 3 microscopios de transmisién), Radioisdtopos y Andlisis de Biomoléculas y Resonancia
Magnética Nuclear (que incluye un RMN de 300 MHz y otro de 400 MHz). (CCMM y CC Ambientales).
La reserva de recursos se realiza a través de su pagina web: http://sccyt.uca.es/

Servicio Central de Investigacién Biomédica y en Ciencias de la Salud. El Servicio Central de
Investigacion Biomédica y en Ciencias de la Salud (SC-IBM), de la Universidad de Cadiz procede de los
Servicios Centrales de Investigacion en Ciencias de la Salud. El SC-IBM se encuentra situado en el
Edificio Andrés Segovia (antiguo Policlinico). En la 42 planta se encuentra situado el Servicio de
Experimentacién y Produccién Animal (SEPA) encontrandose en la 32 planta el resto de divisiones. El
objetivo principal de este servicio es gestionar el uso de infraestructuras comunes y facilitar el
acceso a las mismas a los grupos de investigacion tanto de la UCA como externos a ella. La reserva
de recursos se realiza a través de su pagina web: http://scics.uca.es/

Institutos de investigacion. La UCA cuenta Institutos tanto propios, como mixtos e
interuniversitarios de la Universidad de Cadiz, los cuales estdn vinculados con el potencial
investigador de nuestra Institucion. En los Institutos de Investigacion de la Universidad de Cadiz se
integra la excelencia investigadora de nuestra Institucion, asi como la infraestructura cientifica
especializada. Los Institutos de Investigacidon son focos de atraccion de talento investigador a
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nuestra Universidad. La reserva de recursos se realiza a través de su pagina web:
http://vrinvestigacion.uca.es/institutos-de-investigacion/

Se dispone, en la actualidad, de los siguientes Institutos de Investigacion:
e Instituto de Investigacidn en Linguistica Aplicada.

e Instituto de Microscopia Electrénica y Materiales.

e Instituto de Investigaciones Vitivinicolas y Agroalimentarias.

e Instituto de Investigaciones Marinas.

e Instituto de Investigacion para el Desarrollo Social Sostenible.

e Instituto de Investigacion en Biomoléculas

e Instituto de Investigacion en Ciencias Biomédicas de Cadiz.

4. SEGUIMIENTO Y MEDICION.
La medicién de resultados se realizard a través de los siguientes indicadores:

ISGCPD-P10-01: Fondos captados para infraestructura cientifica.

ISGCPD-P10-02: Fondos por Proyectos de Investigacion.

ISGCPD-P10-03: Grado de satisfaccion doctorandos con los recursos materiales e
infraestructuras del programa de doctorado.

ISGCPD-P10-04: Grado de satisfaccion doctorandos con los servicios de movilidad
ISGCPD-P10-05: Grado de satisfaccidn doctorandos con los servicios de orientacidn
profesional.

ISGCPD-P10-06: Grado de satisfaccién doctorandos con los recursos materiales vy
tecnoldgicos disponibles para la actividad investigadora I.

ISGCPD-P10-07: Grado de satisfaccion de los investigadores con los recursos materiales e
infraestructuras del programa de doctorado.

5. FORMATOS, REGISTROS Y HERRAMIENTAS.
Herramientas:

Plataforma del Centro de Atencién al Usuario: https://cau.uca.es/cau/indiceGlobal.do

Plataforma del Sistema Informatico de Reserva de Recursos: https://sire.uca.es

Plataforma del Campus Virtual: http://campusvirtual.uca.es/

Buzdn de Atencidn al Usuario: http://bau.uca.es
Biblioteca: http://biblioteca.uca.es/
Servicio Central de Ciencia y Tecnologia (SCCyT): http://sccyt.uca.es/

Servicio Central de Investigacion Biomédica y en Ciencias de la Salud: http://scics.uca.es/

e Institutos de investigacion: http://vrinvestigacion.uca.es/institutos-de-investigacion/
e HSGCPD-08-01: Encuesta de satisfaccion global de los doctorandos con el programa de
doctorado.
e HSGCPD-08-02: Encuesta de satisfaccion global del personal académico e investigador con
el programa de doctorado.
e Bases de Datos de Gestidon de Investigacion.
Formatos:
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e FSGCPD-P10-01: Informe de indicadores del procedimiento de la Gestién de los Recursos y
Servicios.
Registros
e RSGCPD-P10-01: Informe de indicadores del procedimiento de la Gestidn de los Recursos y
Servicios.
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6. CRONOGRAMA DEL PROCEDIMIENTO.

RESPONSABLES ACTIVIDADES PLAZOS REGISTROS

Analisis de s
necesidades de AEIEHC
Direccidn de la Escuela/ .. necesidades Hasta junio
Servicios
Profesorado de software
Generales y
e docente
Especificos
[ I
!
Direccion de la Escuela L. -~
Gestion reserva de Servicios
de Doctorado o
Generales y Especificos
SIRE / CAU /
Hasta Plataforma
diciembre Campus Virtual
Investigador/
Responsable Campus Adaptacion Campus Virtual
Virtual
Solicitud de recursos segun
Direccion de la Escuela necesidades sobrevenidas: Servicios, Curso SIRE / CAU /
. . L. Plataforma
Doctoral / Investigador software docente, campus virtual, Académico .
P Campus Virtual
recursos bibliograficos...
- L, Recabar informacion, elaborar el RSGCPD-P10-
Servicio de Gestion de la .
Calidad y Titulos (UCE) informe de resultados y cargar en el octubre 01: Informe de
GD-SGC Indicadores
Analisis, Revision y Mejora de los RSGC(I)’;).-PM-
Comision Garantia de Recursos y Servicios L
. L Autoinforme
Calidad del Centro (P14-Procedimiento para la Hasta marzo de
(CGC) evaluacion, seguimiento y mejora del .
PD) Seguimiento
’ del Titulo.
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FSGCPD-10-01: Informe de indicadores del procedimiento de la gestion de los Recursos y
servicios

CURSO ACADEMICO:
PROGRAMA DE DOCTORADO:
ESCUELA DE DOCTORADO:

(Y o] YN AT AUV IS} /Yo (o] B Servicio de Gestidn de la Calidad y Titulos
RECEPTOR DEL INFORME: Comision Calidad del PD / Gestor Documental

ISGCPD-P10-01: Fondos captados para infraestructura cientifica.

Resultado ISGCPD-P10-01
PROGRAMA DE DOCTORADO Curso X-2 Curso X-1 Curso X

Comparativas Resultado ISGCPD-P10-01
ESCUELAS DE DOCTORADO /UCA Curso X-2 Curso X-1 Curso X

Escuela de Doctorado
Universidad de Cadiz

ISGCPD-P10-02: Fondos por Proyectos de Investigacion.

Resultado ISGCPD-P10-02
PROGRAMA DE DOCTORADO Curso X-2 Curso X-1 Curso X

Comparativas Resultado ISGCPD-P10-02
ESCUELAS DE DOCTORADO /UCA Curso X-2 Curso X-1 Curso X

Escuela de Doctorado

Universidad de Cadiz

ISGCPD-P10-03: Grado de satisfaccion doctorandos con los recursos materiales e infraestructuras del
programa de doctorado.

Resultado ISGCPD-P10-03
Curso X-2 Curso X-1 Curso X

PROGRAMA DE DOCTORADO

Comparativas Resultado ISGCPD-P10-03
ESCUELAS DE DOCTORADO /UCA Curso X-2 Curso X-1 Curso X

Escuela de Doctorado
Universidad de Cadiz

ISGCPD-P10-04: Grado de satisfaccion doctorandos con los servicios de movilidad

PROGRAMA DE DOCTORADO Resultado ISGCPD-P10-04

Comparativas Resultado ISGCPD-P10-04
ESCUELAS DE DOCTORADO /UCA Curso X-2 Curso X-1 Curso X

Escuela de Doctorado

Universidad de Cadiz
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ISGCPD-P10-05: Grado de satisfaccion doctorandos con los servicios de orientacion profesional.

PROGRAMA DE DOCTORADO Resultado ISGCPD-P10-05

Comparativas Resultado ISGCPD-P10-05
ESCUELAS DE DOCTORADO /UCA Curso X-2 Curso X-1 Curso X
Escuela de Doctorado

Universidad de Cadiz

ISGCPD-P10-06: Grado de satisfaccion doctorandos con los recursos materiales y tecnoldgicos
disponibles para la actividad investigadora I.

Resultado ISGCPD-P10-06
PROGRAMA DE DOCTORADO Curso X-2 Curso X-1 Curso X

Comparativas Resultado ISGCPD-P10-06
ESCUELAS DE DOCTORADO /UCA Curso X-2 Curso X-1 Curso X
Escuela de Doctorado

Universidad de Cadiz

ISGCPD-P10-07: Grado de satisfaccion de los investigadores con los recursos materiales e
infraestructuras del programa de doctorado.
Resultado ISGCPD-P10-07

DE D D
PROGRAMA DE DOCTORADO T~ Curso X-1 S

Comparativas Resultado ISGCPD-P10-07
ESCUELAS DE DOCTORADO /UCA Curso X-2 Curso X-1 Curso X
Escuela de Doctorado

Universidad de Cadiz
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FICHA DE INDICADORES:
P10 - PROCEDIMIENTO PARA EL ANALISIS Y MEJORA DE LA

CALIDAD DEL PROFESORADO DEL PROGRAMA DE
DOCTORADO
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Cadigo
Nombre:
Periodo:

Descripcion:

Calculo:

Nivel de desagregacion:
Fuente:

Comprobacién / evidencia
Grado de Fiabilidad:
Histdricos:

Unidad Generadora:
Responsable:
Versién / Fecha:

SGC DE LOS PROGRAMAS DE
DOCTORADO DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

P10-Procedimiento para la Gestion
de los Recursos y Servicios

ISGCPD-P10-01: Fondos captados para infraestructura cientifica.

ISGCPD-P10-01

Fondos captados para infraestructura cientifica.

Anual, por curso académico.

Fondos/ Ingresos captados para Infraestructura Cientifica, en diferentes
programas, asociado a investigadores UCA vinculados al Programa de Doctorado.

Suma de los fondos / ingresos para Infraestructura Cientifica, obtenidos en el
curso académico evaluado, por los investigadores UCA vinculados al Programa de
Doctorado.

En el caso de fondos obtenidos por drganos responsables de estructuras de
investigacién, se prorratearan los fondos entre los diferentes Programas de
Doctorado que pudieran verse beneficiados.

Programa de Doctorado, Escuelas de Doctorado y Universidad de Cadiz.

Vicerrectorado de Investigacion

BBDD del Vicerrectorado de Investigacion

Alta

Desde 2013-14

Servicio de Gestion de la Investigacion / Servicio de Gestion de la Calidad y Titulos

Servicio de Gestion de la Calidad y Titulos

1.0/ Julio 2018

ISGCPD-P10-02: Fondos por Proyectos de Investigacion.
Caodigo

Nombre:
Periodo:

Descripcion:

Calculo:

Nivel de desagregacion:
Fuente:

Comprobacién / evidencia
Grado de Fiabilidad:
Histdricos:

Unidad Generadora:
Responsable:

Versién / Fecha:

ISGCPD-P10-02

Fondos por Proyectos de Investigacidon

Anual, por curso académico.

Fondos / ingresos por Proyectos de Investigacion, vigentes en el curso
académico, obtenidos en convocatorias publicas competitivas, en los que
participan los investigadores UCA vinculados al Programa de Doctorado.

Suma de fondos / ingresos por Proyectos de Investigacidn (y Redes), vigentes en
el curso académico, obtenidos en convocatorias publicas competitivas, en los que
participan los investigadores UCA vinculados al Programa de Doctorado.

Los fondos por proyecto se contabiliza una Unica vez, en el caso de que varios
investigadores UCA del mismo Programa de Doctorado participen en el mismo.

Programa de Doctorado, Escuelas de Doctorado y Universidad de Cadiz.

Sistema de Informacién del a UCA

Sistema de Informacién de la UCA / BBDD del Vicerrectorado de Investigacion

Alta

Desde 2013-14

Servicio de Gestion de la Calidad y Titulos

Servicio de Gestidn de la Calidad y Titulos

1.0/ Julio 2018
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ISGCPD-P10-03: Grado de satisfaccion doctorandos con los recursos materiales e infraestructuras del programa de
doctorado.

Codigo ISGCPD-P10-03
Grado de satisfaccidon doctorandos con los recursos materiales e infraestructuras
del programa de doctorado.
Periodo: Anual, por curso académico.

Nombre:

Grado de satisfaccidon doctorandos con los recursos materiales e infraestructuras
del programa de doctorado, obtenida mediante metodologia de encuesta.
Promedio de las respuestas de los items 10 al 17 de la encuesta de satisfaccion

Descripcion:

Calculo:
de los doctorandos con el PD.

Nivel de desagregacion: Programa de Doctorado, Escuelas de Doctorado y Universidad de Cadiz.

HSGCPD-08-01: Encuesta de satisfaccion global de los doctorandos con el

Fuente:
programa de doctorado.

Comprobacion / evidencia Respuestas a la encuesta / Publicadas en el Sistema de Informacion de la UCA
Grado de Fiabilidad: Media

Histdricos: Desde 2015-16

Unidad Generadora: Sistema de Informacidn de la UCA

Responsable: Servicio de Gestion de la Calidad y Titulos
Version / Fecha: 1.0 /Julio 2018

ISGCPD-P10-04: Grado de satisfaccion doctorandos con los servicios de movilidad
Caodigo ISGCPD-P10-04

Nombre: Grado de satisfaccion de los doctorandos con los servicios de movilidad

Periodo: Anual, por curso académico.

... Grado de satisfaccion doctorandos con los servicios de movilidad, obtenida
Descripcion: . B
mediante metodologia de encuesta.

Caleul Promedio de las respuestas del item 17 de la encuesta de satisfaccion de los
alculo:
doctorandos con el PD.

Nivel de desagregacion: Programa de Doctorado, Escuelas de Doctorado y Universidad de Cadiz.

EI. HSGCPD-08-01: Encuesta de satisfaccion global de los doctorandos con el
uente:
programa de doctorado.

Comprobacién / evidencia Respuestas a la encuesta / Publicadas en el Sistema de Informacién de la UCA
Grado de Fiabilidad: Media

Histdricos: Desde 2015-16

Unidad Generadora: Sistema de Informacidn de la UCA

Responsable: Servicio de Gestion de la Calidad y Titulos
Versién / Fecha: 2.0 /Julio 2018
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Universidad

Y UCA | Loz

SGC DE LOS PROGRAMAS DE
DOCTORADO DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

P10-Procedimiento para la Gestion
de los Recursos y Servicios

ISGCPD-P10-05: Grado de satisfaccion doctorandos con los servicios de orientacion profesional.

Cadigo
Nombre:

Periodo:

Descripcion:

Calculo:
Nivel de desagregacion:

Fuente:

Comprobacién / evidencia
Grado de Fiabilidad:
Histdricos:

Unidad Generadora:
Responsable:
Versién / Fecha:

ISGCPD-P10-05

Grado de satisfaccién de los doctorandos con los servicios de orientacidn
profesional.

Anual, por curso académico.

Grado de satisfaccion doctorandos con los servicios de orientacién profesional,
obtenida mediante metodologia de encuesta.

Promedio de las respuestas del item 16 de la encuesta de satisfaccion de los
doctorandos con el PD.

Programa de Doctorado, Escuelas de Doctorado y Universidad de Cadiz.

HSGCPD-08-01: Encuesta de satisfaccion global de los doctorandos con el
programa de doctorado.

Respuestas a la encuesta / Publicadas en el Sistema de Informacién de la UCA

Media

Desde 2015-16

Sistema de Informacion de la UCA

Servicio de Gestion de la Calidad y Titulos

3.0 /Julio 2018

ISGCPD-P10-06: Grado de satisfaccion doctorandos con los recursos materiales y tecnolégicos disponibles para la

actividad investigadora |.
Cdédigo

Nombre:

Periodo:

Descripcion:

Calculo:

Nivel de desagregacion:

Fuente:

Comprobacién / evidencia
Grado de Fiabilidad:
Histdricos:

Unidad Generadora:
Responsable:
Versién / Fecha:

SGCPD DE LA UCA

ISGCPD-P10-06

Grado de satisfaccion de los doctorandos con los recursos materiales vy
tecnoldgicos disponibles para la actividad investigadora

Anual, por curso académico.

Grado de satisfacciéon doctorandos con los recursos materiales y tecnolégicos
disponibles para la actividad investigadora, obtenida mediante metodologia de
encuesta.

Promedio de las respuestas del item 11 de la encuesta de satisfaccion de los
doctorandos con el PD.

Programa de Doctorado, Escuelas de Doctorado y Universidad de Cadiz.

HSGCPD-08-01: Encuesta de satisfaccion global de los doctorandos con el
programa de doctorado.

Respuestas a la encuesta / Publicadas en el Sistema de Informacién de la UCA

Media

Desde 2015-16

Sistema de Informacion de la UCA

Servicio de Gestion de la Calidad y Titulos

4.0 /Julio 2018
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Universidad

@ UCA de Cadiz

SGC DE LOS PROGRAMAS DE
DOCTORADO DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

P10-Procedimiento para la Gestion
de los Recursos y Servicios

ISGCPD-P10-07: Grado de satisfaccion de los investigadores con los recursos materiales e infraestructuras del

programa de doctorado.
Codigo

Nombre:

Periodo:

Descripcion:

Calculo:

Nivel de desagregacion:

Fuente:

Comprobacién / evidencia
Grado de Fiabilidad:
Histdricos:

Unidad Generadora:
Responsable:
Versién / Fecha:

SGCPD DE LA UCA

ISGCPD-P10-07

Grado de satisfaccion de los investigadores con los recursos materiales e
infraestructuras del programa de doctorado.

Anual, por curso académico.

Grado de satisfacciéon de los investigadores con los recursos materiales e
infraestructuras del programa de doctorado, obtenida mediante metodologia de
encuesta.

Promedio de las respuestas en los items 12 al 20 de la encuesta de satisfaccién
de los investigadores con el PD

Programa de Doctorado, Escuelas de Doctorado y Universidad de Cadiz.

HSGCPD-08-02: Encuesta de satisfaccion global del personal académico e
investigador con el programa de doctorado

Respuestas a la encuesta / Publicadas en el Sistema de Informacién de la UCA

Media

Desde 2015-16

Sistema de Informacion de la UCA

Servicio de Gestion de la Calidad y Titulos

1.0 /Julio 2018
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