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1. OBJETO

El objeto del presente proceso es establecer la sistemdtica para la revisiéon y control
periédico del conjunto de la Memoria verificada para la titulacion en la que se
desarrolla el programa formativo, los recursos humanos y materiales necesarios para
desarrollarlo y los criterios para la planificaciéon y desarrollo.

2. ALCANCE

Este documento es de aplicacidn al conjunto de titulaciones ofertadas por los centros
de la Universidad de Céadiz y estd coordinada con las Unidades Administrativas que
desarrollan las actividades relacionadas con este proceso.

3. REFERENCIAS / NORMATIVA

Las fuentes a tener en cuenta en la gestién y revisidon de los planes de estudios son,
entre otras:

* Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacién
de las ensefanzas universitarias.

« Reglamento por el que se regulan los procesos de elaboracién y ajuste de Planes
de Estudio (Aprobado por Acuerdo del Consejo de Gobierno adoptado en su
sesion de 16 de abril de 2004, BOUCA nUim. 11, de 23 de abril).

« Plan Estratégico de la Universidad de Cadiz.

4. DEFINICIONES

Directriz: conjunto de instrucciones que ayudan a entender un aspecto de un
modelo o sistema.

Garantia de calidad: todas aquellas actividades encaminadas a asegurar la calidad
interna/externa. En este caso, contempla acciones dirigidas a asegurar la calidad de
las ensefianzas desarrolladas por el Centro, asi como a generar y mantener la
confianza de los estudiantes, profesores y la sociedad.

Programa formativo: conjunto de enseflanzas organizadas que conducen a la
obtencién de un titulo o grado junto a todos los elementos normativos, técnicos,
humanos y materiales que lo envuelvan y lo llevan a alcanzar los objetivos
establecidos por el organismo responsable del mismo.

5. DESARROLLO DE LOS PROCESOS

La revisién de las actuaciones y resultados obtenidos en el titulo se realizara por la
Comisién de Garantia de Calidad que revisard la memoria verificada del Titulo
conjuntamente con los documentos y resultados relacionados con los distintos
apartados.

Los Coordinadores de las Titulaciones realizaran previamente a la reunién de la
Comisién de Garantia de Calidad toda la informacién relacionada con el Titulo que
puede ser importante para el trabajo posterior de la Comisiéon de Garantia de Calidad.
A modo de recomendacion se apuntan los siguientes documentos que ya han sido, en
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su mayor parte, elaborados por la propia Comisiéon de Garantia de Calidad, y por
tanto es perfectamente conocido por todos los integrantes.

» RSGI-PA02-01 Informe anual BAU

» RSGI-PA02-02 Informe anual Defensor Universitario

» RSGI-PA05-07  Valoracion de los recursos utilizados para la actividad formativa y
propuestas de mejora.

» RSGI-PA06-06  Valoracion de los servicios utilizados para la actividad formativa y
propuestas de mejora.

» RSGI-PA07-06  Valoraciéon de los recursos bibliograficos utilizados para la
actividad formativa y propuestas de mejora.

» RSGI-PA08-06  Valoraciéon de la utilizacién del Campus Virtual en la actividad
formativa y propuestas de mejora.

» RSGI-PC01G-06 Valoracion de resultados y propuestas de mejora al programa de
orientacién preuniversitaria y matricula de estudiantes

» RSGI-PC01M-03 Valoracion de Informe del Plan Institucional de difusiéon y
matriculacién de estudiantes para estudios de Masteres

» RSGI-PC02-05 Valoracién y propuestas de mejora al Plan de acogida, tutoria y
apoyo a la formacion.

» RSGI-PC04-07 Valoracién de los resultados de la movilidad saliente y propuestas
de mejora

» RSGI-PC05-07 Valoracién de los resultados de la movilidad entrante y
propuestas de mejora

» RSGI-PC06-05 Valoraciéon de los informes de evaluacion de las practicas
externas y propuestas de mejora

» RSGI-PC07-06  Valoracién global de las actividades de orientacién y propuestas
de mejora.

» RSGI-PC08-02 Informe de evaluacién de la informacién difundida y propuestas
de mejora al “Plan de Informacién Publica de la Titulacién”

» RSGI-PC09-04 Evaluacién de la planificacién y desarrollo de los programas
formativos y propuestas de mejora

» RSGI-PE07-03 Informe de evaluacién de la medicién del perfil de ingreso de los
alumnos de nuevo ingreso en la titulacién

Una vez recopilado toda la informacién y documentos y en poder de los miembros de
la Comisién de Garantia de Calidad se convocara la reunidon para el analisis del grado
de cumplimiento de la memoria. Este trabajo se podria realizar en una sola reunién o
en varias reuniones distribuidas a lo largo del curso. En este Ultimo caso se
recomienda una reunion final de sintesis.

El trabajo de la Comisiéon se organizard en base a los distintos apartados de la
memoria del Titulo. La CGC debera debatir y analizar los siguientes aspectos que se
indican de la memoria, analizando la vigencia de lo incluido en la misma o
completandolo con una mayor informaciéon. Los puntos que se quieran cambiar serian
propuestas de cambio de la memoria que se trasladarian a un documento final que
sera el punto de partida del proceso “PE04 - Modificacién del disefio del Titulo”. Por
otra parte la CGC también deberd realizar sugerencias y propuestas para el
desarrollo de los procesos relacionados con el Titulo en todos aquellos aspectos en
los que no se acuerde revisar la memoria del Titulo pero no se estén alcanzando lo
reflejado en la misma.

01- DESCRIPCION DEL TiTULO
e Tipo de ensefianza (presencial, semipresencial, a distancia)
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« Numero de plazas de nuevo ingreso ofertadas
« Numero de créditos y requisitos de matriculacion
« Informacidon necesaria para la expedicion del Suplemento Europeo al titulo de
acuerdo con la normativa vigente
02- JUSTIFICACION
« Justificacion del titulo (interés académico, cientifico o profesional)
* Referentes externos
* Procedimientos de consulta internos y externos utilizados para el seguimiento
del Titulo
03- OBJETIVOS (evaluacién, grado en el que se alcanzan, evidencias para la futura
acreditacién)
« Competencias generales recogidas en el RD.1393
« Competencias generales recogidas en la Memoria del Titulo
« Competencias especificas
04- ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES
« Sistemas de informacidn previa a la matriculacion y
« Procedimientos accesibles de acogida y orientacion de los estudiantes de
nuevo ingreso
» Criterios de acceso y condiciones o pruebas de acceso especiales
« Sistemas de apoyo y orientacion de los estudiantes una vez matriculados
« Transferencia y reconocimiento de créditos
05- PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS
» Estructura de las ensefianzas
« Planificacién y gestion de la movilidad de estudiantes propios y de acogida
e Analisis de los mddulos o materias de ensefianza - aprendizaje de que consta
el plan de estudios
06- PERSONAL ACADEMICO
» Profesorado
» Otros recursos humanos
e Adecuacion del profesorado
« Adecuacién personal de apoyo
07- RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
« Adecuacion de los medios materiales
« Adecuacion de los servicios disponibles
« Cumplimiento de la prevision de adquisicion de los recursos materiales y
servicios necesarios
08- RESULTADOS PREVISTOS
« Valores cuantitativos estimados y optenidos para los indicadores
* Progreso y resultados de aprendizaje )
09- SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DEL TITULO
« Responsables del sistema de garantia de calidad
» Funcionamiento del SGIC
« Apoyo de las Unidades Administrativas
10- CALENDARIO DE IMPLANTACION
« Cumplimiento del cronograma de implantacidon de la titulacidn
« Adaptacion de estudiantes
« Cumplimiento y problemas en la extincion de las ensefianzas anteriores al
titulo de Grado o Master
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Una vez que la Comisién de Garantia de Calidad ha finalizado la revisién de los
distintos apartados de la Memoria del Titulo y su grado de cumplimiento, elaborara
un documento resumen en el que se incluirdn tres apartados para cada uno de los 10
puntos de los que consta la memoria:
1. Descripcidon y valoracién de la actividad realizada durante el curso en
relacién con el apartado.
2. Puntos que, en su caso, se propongan modificar en la Memoria del Titulo
3. Sugerencias para la planificacién del siguiente curso académico

En el primer punto se indicard textualmente aquellos parrafos de la memoria original
que se pretenden eliminar e igualmente se indicaran con la redacciéon y formatos
finales los parrafos que se pretenda incluir en la memoria.

El documento elaborado por la CGC se remitira a la Junta de Centro que sera
finalmente el que dara el VB? correspondiente si lo cree conveniente.

6. SEGUIMIENTO Y MEDICION

Para el seguimiento y la medicidon de este proceso se estiman necesarios utilizar los
indicadores reflejados en las memorias de las titulaciones y aquellos que se
consideran basicos en la UCA:

* ISGI-PE05-01 - Tasa de graduacion

e [ISGI-PE05-02 - Tasa de abandono

* |ISGI-PE05-03 - Tasa de eficiencia

* ISGI-PE05-04 - Nota media de ingreso

* |ISGI-PE05-05 - Tasa de éxito

* [ISGI-PE05-06 - Tasa de rendimiento

* |ISGI-PE05-07 - Duraciéon media de los estudios

* |ISGI-PE05-08 - Grado de insercién laboral de los titulados

* ISGI-PE05-09 - Resultados de las encuestas de opinidn de los estudiantes
* ISGI-PE05-10 - Estudiantes de nuevo ingreso en el Titulo

7. ARCHIVO

Cadigo Identificacién del Registro Respons. (**) T. (¥¥¥)

Diciembr | Comisidon de
e afo | Garantia de | Indefin.
(+1) Calidad

RSGI- Valoraciéon del grado de calidad del
PE05-01 programa formativo del Titulo

(*) Fecha aproximada para disponer del documento y subirlo a la aplicaciéon WEB.
(**) Responsable principal de la elaboracién del documento
(***) Tiempo de conservacion

8. RESPONSABILIDADES
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Coordinador del Titulo:
» Recopilar documentacién e informacién para el andlisis de la titulacién con
especial atencidn a los resultados de caracter académico.

* Elaborar una propuesta de Plan de Trabajo a la Comisién de Garantia de
Calidad para la revisién de la Calidad del programa formativo del Titulo.

Comision Garantia de Calidad:

* Analizar los resultados obtenidos en la puesta en marcha de lo expuesto en la
memoria del Titulo verificado, elaborando una memoria con una descripcién y
valoracién de la actividad realizada, los puntos que se propongan modificar
en la Memoria del Titulo y finalmente las sugerencias y recomendaciones
para la planificacién del siguiente curso académico.

Junta de Centro:

* Revisién del documento “Valoracidn del grado de calidad del programa
formativo del Titulo” dando el V2B? si se considera necesario.
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9. FLUJOGRAMA

PEO05 - Proceso de Garantia de Calidad de los Programas Formativos

* Entorno nacional/Internacional
* Contexto socioeconémico/cultural
* Memoria Titulacién
* Informes y documentos SGIC
v RSGI-PA02-01 Informe anual BAU
v'RSGI-PA02-02 Informe anual Defensor Universitario
v'RSGI-PA05-07 Valoracion de los recursos utilizados para la actividad formativa y propuestas de mejora.
v RSGI-PA06-06 Valoracion de los servicios utilizados para la actividad formativa y propuestas de mejora.
v RSGI-PA07-06 Valoracién de los recursos bibliogréficos utilizados para la actividad formativa y propuestas de mejora .
v RSGI-PA08-06 Valoracion de la utilizacion del Campus Virtual en la actividad formativa y propuestas de mejora.
v'RSGI-PC01G-06 Valoracion de resultados y propuestas de mejora al programa de orientacién preuniversitaria y matricula de
estudiantes
v'RSGI-PC01M-03 Valoracion de Informe del Plan Institucional de difusion y matriculacion de estudiantes para estudios de Méasteres
v'RSGI-PC02-05 Valoracion y propuestas de mejora al Plan de acogida, tutoria y apoyo a la formacion.
v'RSGI-PC04-07 Valoracion de los resultados de la movilidad saliente y propuestas de mejora
v'RSGI-PC05-07 Valoracion de los resultados de la movilidad entrante y propuestas de mejora
v'RSGI-PC06-05 Valoracion de los informes de evaluacion de las practicas externas y propuestas de mejora
v RSGI-PC07-06 Valoracién global de las actividades de orientacién y propuestas de mejora.
v'RSGI-PC08-02 Informe de evaluacién de la informacion difundida y propuestas de mejora al "Plan de Informacién Publica”
v RSGI-PC09-04 Evaluacion de la planificacion y desarrollo de los programas formativos y propuestas de mejora
v'RSGI-PE07-03 Informe de evaluacién de la medicion del perfil de ingreso de los alumnos de nuevo ingreso en la titulacion
= Resultados obtenidos en el proceso de ensefianza aprendizaje.

RSGI-PH5-01 - Vdoradon dd grado decidad del programaformetivo del
m Titula Revision deresultadosy su adeauadon alaMemoria .
01- DESCRIPAON DH.TITULO
«Tipo ok ensearza (presendal, semjpresendal, a distanda), «Numero de
Elaboracién del plan de trabajo y recogida plazas de nuevo ingreso ofertadas , «Numero ce aédtos y requisitos de
de la informacion metriadadd , «Informedon necesaria para la expeddon del Sudemento

Coordinador del Titulo Etrqoeoaltltdocjeaaerdoamlamrn’ativavigerte
@- JUSTIHCACION
¢ oJustificadon  od  tituo (interés  académo , dentifico o
2 2 ofesoral )+ Referentes externos, <Procedimientos de consulta internos y
Valoracion del grado en € queseestén e . .
cumpliendo los compromisos contraidosen Iy externosutilizacbs parael seguimiento ol Tituo

Memoria verificadadel Titulo . Seentiende gura mig\duxié ado en d que se alc evidencies para la
| i tienela cali futura acreditacion
N que amemoriaaprobada ienelacal idad . . S ales reagioks en e RD 1393, » T s
suficiente paraser un titulo oficial y por tanto Go TPt ’ 1= T . C‘a, =8 e
eshecesario comprobar quesecumpletaly recogidas enlaMenroriaddl Tituo , « Corpetendas espedficas
como hasido aprobada 04- ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

«Sstemes de informeddn previa a la metriadadon , «Procedmientos
Comision de Garantia de Calidad aaesibles de amgich y orientadon ce los estudantes de nuevo ingreso
«Criterios de aaeso y condidones o pruebas de aaeso espeddles , «Sisteas
de gooyo y orietadon ce los estudantes una vez ntricdaces

Revisién de la Memoria de Valoracién « Transferenday reconodimiento ce aéditos
Global del Titulo PLANI ONDE N
No Junta de Centro p|*Btrudura ce las ensefiarzas , +Planificaddn y gestion ce la movilidad ce

estudantes prapics y ce agida , *Ardlisis ce los nmédlles o meterias de
eseaa - gorendzgeceque arnstad pandeestudos

B 06- PERSONAL ACADEMICO

«Profesorado, «Otros rearsos humanos, «Adeaedon o profesorado

.  Adeaadion personal de gooyo

% 07- REQURSOSMATERIALESY SRMIAOS

Rendicién de cuentas a las partes ;ﬁgzg’ .dej Iﬁmgmwfzggm é‘mﬂ (bdc';céof servidas
plicedas nEteiaIS)’/seMdosreaaarias

Comisién de Garantia de Calidad (08- RESULTADOS PREVISTOS

« Valores asartitativos estimedos y optenidos paralosindicadores |, « Progresoy

resutacos ce grendzge |

(00- SSTEMA DE GARANTIADECALIDAD DH.TITULO

« Responsables ol sistera de garantia de clided |, « Fundonamiento odl SGIC ,
+ Anoyo ce las Unickoes Administrativas

10- CALENDARIO DEIMPLANTACION

« Cunplimiento del aonograme de inplantadon ce la tituladon , « Adgptadon
ok estudantes, » Qunlimiento y problemes en la extindon dk las ensefianzas
anterioresal titulo de GradooMaster
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